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Travaux nocturnes a I’'Hopital neuchatelois - Pourtalés

En novembre 2006, une panne d'électricité mettait ’'Hopital neuchéatelois - Pourtalés dans le noir
pendant plusieurs heures. A 'origine de la panne, une impossibilité de I'accés a 'alimentation de
secours, causée par un onduleur défectueux. Plusieurs mesures ont déja été prises pour éviter
qu’une telle panne se reproduise ; une derniére intervention nécessitera une coupure électrique de
trois heures dans la nuit du 4 au 5 décembre.

Aprés avoir assuré, par une redondance de son alimentation, la fiabilité¢ de I'onduleur incriminé en 2006,
une derniére intervention est nécessaire pour parfaire la fiabilité du systeme. Ces travaux permettront en
particulier des actions de maintenance préventive des installations, sans impact sur la vie de I'Hopital. La
coupure privera 'H6pital neuchatelois — Pourtalés d'alimentation externe pendant 3 heures au maximum,
le mettant dans une situation dégradée quant & son approvisionnement électrique. Environ 30% de
I'alimentation normale sera toutefois assurée par les groupes électrogénes de I'Hopital et deux groupes
supplémentaires installés pour I'occasion.

Urgences, bloc opératoire, salles d'accouchements et soins intensifs seront opérationnels. Toutefois, de
maniere a garantir une sécurité de prise en charge, seules les prestations trés urgentes seront dispensées
pendant la nuit du 4 au 5 décembre et les accouchements comme les urgences pourront étre orientées
vers le site de La Chaux-de-Fonds en fonction du niveau d’activité.

Les patients qui passeront la nuit dans leur lit d’'hopital et qui ne dormiraient pas entre 1h00 et 4h00 du
matin seront privés d'éclairage et de télévision. lls pourront toutefois appeler l'infirmiére en cas de besoin
par la sonnette et des batons lumineux leur seront distribués pour éviter I'anxiété.

Les equipes médicales et de soins seront renforcées pour l'occasion. L'ensemble des équipes de
maintenance, de sécurité et du bureau technique seront sur place, de méme que les spécialistes des
fournisseurs des équipements touchés par la manceuvre.

Nous vous invitons & un point presse, dans lequel sera reportée la maniére dont la nuit se sera passée et
aura été vécue, tant par les patients que par les équipes sur place :

Le mercredi 5 décembre a 7h00 a la salle 6110 (6¢ étage) du site de Pourtalés

Des renseignements techniques complémentaires peuvent étre obtenus aupres de M. Stéphane Reichen,
chef des services techniques, au 032 713 39 22, cet apres-midi entre 16h00 et 17h00.

Fontaines, le 3 décembre 2007
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